
  הוראות הפעלההוראות הפעלה
  ::םםדגדגזגן נייד זגן נייד למלמ

  PAC-16  

  קראו לפני ההפעלה ושמרו לשימוש בעתיד

יבוא שיווק ושרות בלעדיים של:



  ענייניםהכן תו
  4.....................................................................................רט טכנימפ

  5..............................................................................הוראות בטיחות
  5....................................................................................................כללי

  7....................................................................................חלקי המזגן

  8.........................................................................................אביזרים

  9..........................................................................................התקנה

  11.......................................................................התקנת מסנן הפחם

  12........................................................................................הפעלה

  15..................................................................................השלט רחוק

  17.......................................................................................תחזוקה

  18...................................................רשימת בדיקות במקרה של תקלה
  18....................................................................................המזגן לא פועל

  18..............................................................................ביצועי קירור ירודים

לקוחות נכבדים  

היבואן אינו אחראי לכל נזק לגוף ולרכוש שייגרם עקב התקנה לא נכונה ושימוש 
בלתי תקני במוצר. 

היבואן לא יישא באחריות לכל אי דיוקים בחוברת זו הנובעים משגיאות דפוס וכתיב. 
האיורים בחוברת משמשים לצורך המחשה בלבד.  

היצרן שומר לעצמו את הזכות להכניס שינויים ושיפורים במוצר בהתאם לצורך 
ולטובת המשתמש, מבלי לפגוע בתכונות הבטיחות ובביצועי המוצר.  

חברת SG Electronics בע"מ מודה לכם על שרכשתם את מזגן נייד איכותי זה 
  .Premier מתוצרת

אנא קראו בעיון רב את הוראות ההפעלה שבחוברת זו לפני הפעלת המקרר על 
מנת שתוכלו להפיק את מרב התועלת תוך הקפדה על הוראות הבטיחות.   

במידה ותתקלו בבעיות בהפעלה, או שתתגלה תקלה, אנא פנו למעבדת השרות 
הקרובה על פי הפירוט המופיע בתעודת האחריות.  
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  מפרט טכני

PAC - 16  דגם
220-240V / 50Hz  מתח רשת

  11500BTU/3.3kW  הספק קירור
  8,500BTU/2.5wK  הספק חימום
  1278W  ירורמתח לק/ צריכת אמפר 
  מתח לחימום/ צריכת אמפר 
  ליום/ ליטר30  הספק ייבוש
  לשעה /3 מ377  )'מקס(כמות אוויר 
  מסתובב  סוג המדחס

  R410A  גז קירור
  3  מהירויות מאוורר

   שעות24 עד 1  טיימר
18-32ºCקירור   עבודה/ טמפ

7-25ºC: חימום
  מ" מ150x1500: קוטר  צינור פליטה
  ג" ק28.0  משקל נטו

  352x394x546  )מ"מס(מידות חיצוניות 

  :הערות
  EN 14511 תנאי המדידה של הנתונים בטבלה נעשו בתקן   .1

  DB = 35ºC ,WB=24ºC-קירור  
  DB = טמפרטורת חדר= של נורה יבשה ' טמפ  
  WB =לחות יחסית= של נורה רטובה ' טמפ  

: בטיחותתנאי בדיקה לנתונים המופיעים בתווית הדירוג זהים לתקן ה  .2
  EN60335-2-40  

  T2AL250V או F2AL250V: זרם ונתיך  .3
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  הוראות בטיחות
  כללי

 אזהרות כלליות
 בלבד תחת קורת גגמיועד לשימוש  . 
  קראוונים או מקומות , סירות, ארונות קיר,  בתוך ארונותבמזגןאין להשתמש

 .דומים
  ים רטובים אזורליד חדרי רחצה או , בריכות שחייהליד  במזגןאין להשתמש

 .דומים
  הוא עמד  לחשמל לאחר הובלה או אם המזגן שעות לפני חיבור 12יש להמתין

 ).למשל בזמן ניקוי (בזווית
  גם בזמן הובלה( אך ורק בעמידה על משטח ישר ושטוח המזגןיש להפעיל את( ,

 .מכל חפץלפחות מ " ס50ובמרחק של 
  גזים או , ילה נוזליםהמכ, בסביבה שעלולה להיות נפיצה במזגןאין להשתמש

 .אבקות דליקים
  אין להשתמש בקרבת . ליד חומרים דליקים או נפיצים במזגןאין להשתמש

 הדבר –תרסיסים נגד חרקים או חומרים דומים , תרסיסי ניקוי,  בצבעיםהמזגן
 .עלול לעוות את הפלסטיק או לגרום לנזק חשמלי

  בין חומרים דליקים או  להמזגןבין צדדי לפחות מ " ס50יש להבטיח מרחק של
 .חומרי חימום

  יציאה/כניסה( או לחסום את פתחי האוויר המזגןאין להניח חפצים על.( 
  זגן מים על הממהתזתיש להימנע. 
  פועלשהמזגן  בזמן וחיות המחמדיש להשגיח מקרוב על ילדים. 
  חסריאו , חושיות או נפשיות,  ומעלה ואנשים עם מוגבלויות גופניות8ילדים מגיל 

רק אם ניתנה להם הדרכה או פיקוח לגבי יכולים להשתמש במזגן , ניסיון וידע
 .השימוש הבטוח במכשיר והבנת הסכנות הכרוכות

  המזגןאין לאפשר לילדים לשחק עם. 
 ניקוי ותחזוקה לא יתבצעו על ידי ילדים ללא פיקוח. 
  מהחשמל כאשר אינו בשימושהמזגןיש לכבות ולנתק את . 
 פועל ללא השגחהחשמלי ר אין להשאיר מכשי. 
 באמצעות הכבלמזגן אין לגרור את ה. 
 אין . למתוח או למשוך יתר על המידה את כבל החשמל, יש להימנע מללפף

 .ניילוןחוט לקשור את כבל החשמל באמצעות חוט ברזל או 
 יש לוודא כי התקע והשקע יהיו תמיד גלויים ונגישים. 
 ךאין להשתמש בכבל מארי. 
 יש , במקרה כזה.  למים כדי להוציא את המכשיר אם נפל פנימהאין להכניס יד

 .בדיקה מקצועית לפני שימוש חוזראותו ללנתקו מיידית מהחשמל ולהעביר 
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 אחר על ידי חשמלאי מוסמך או איש מקצוע הוא יוחלף, אם כבל החשמל פגום ,

 .כדי למנוע סכנה
 יהוי בגב בלוחית הזשמפרט זו שמפורטת ב החשמל חייבת להתאים לרשת

 .המזגן
  שבתוקף תיעשה בהתאם לתקנות החשמל המזגןהתקנת. 
 אין לחרוג מגודל החדר המומלץ ,לשם יעילות מרבית. 
 יש לסגור דלתות וחלונות בזמן השימוש. 
  החמותהיוםיש להשאיר וילונות ותריסים סגורים בשעות .  
 יש לשמור על ניקיון הפילטרים. 
 הטמפרטורה והאוורורכיוון הפחית את יש ל, כאשר התנאים הרצויים הושגו. 
  יש . לכבל או לתקע, נזק למכשיר,  אם נמצאה בו תקלההמזגןאין להפעיל את

 רקיש להשתמש .  לספק או לחשמלאי מוסמך לבדיקה ותיקוןהמזגןלהחזיר את 
רק אנשי מקצוע מוסמכים רשאים לפתוח ולתקן את המכשיר . בחלקים מקוריים

 ).כולל הכבל והתקע(
 לץ לשלוח את המכשיר לבדיקה ותחזוקה מקצועית מעת לעתמומ. 
  זגן רשאי לפרק או לשנות את הממוסמךרק טכנאי. 
  כל שימוש אחר נחשב לשימוש .  אך ורק למטרתו המיועדתבמזגןיש להשתמש

 תחול האחריות –במקרה של נזק או פציעה כתוצאה משימוש לא נכון . לא נכון
 .על המשתמש ולא על היצרן
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  י המזגןחלק
  החלק האחורי              החלק הקדמי         

  
 פנל בקרה .1
 השלט רחוק .2
  פתח יציאת האוויר .3

  
 פתח כניסת אוויר .4
 פתח פליטת אוויר .5
 פתח כניסת אוויר .6
 נקודת ניקוז /מעצור המים .7
 פתח כניסת אוויר .8
 תא אחסון הכבל .9

  פתח כניסת אוויר .10
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  אביזרים
 צינור פליטה .11
 )בקיר/או לפתח עם החור בחלון(  חיבור הצינור למרווח החלון-מתאם שטוח .12
 מחבר לצינור הפליטה וליחידה .13
 .למילוי מרווח החלון: 1מרווח חלון  .14
 למילוי מרווח החלון: 2מרווח חלון  .15
  עם החור לחיבור עם צינור הפליטהלמילוי מרווח החלון: 3מרווח חלון  .16
  צינור ניקוז לניקוז רציף .17
 מסנן פחם פעיל .18
 שלט רחוק .19
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  התקנה
  )מהחלון/מהקיר(ר הפליטה צינוהתקנת 

  .  ניתן להעברה בקלות בין חדריםכםהמזגן הנייד של
 .יש לבצע התקנה נכונה של מערכת הפליטה, לפני ההפעלה

  
  זזהלון הבחשימוש . 1

  
  

  . את ערכת החלון לפער שבין החלון למסגרת והתאימו את האורך לפי הצורךהכניסו
 יוחזק השחילו את צינור הפליטה דרך ערכת החלון והזיזו את החלון כך שהמרווח

 בצורה בטוחה
  .יםו עשויה לשמש גם לחלונות הזזה אנכיטכניקה ז

  .פורציםהקפידו לשמור על הגנה מפני חדירה של : הערה
  

  )מהיחידה( הצינור הפליטהתקנת 
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  הטינור הפליצהרכבת 

  
  
  קפוהמסהשתמשו רק בצינור 

 ותקעו את צינור הפליטה בחלק
 .האחורי של המזגן

  
  
  
  
 
  הימנעו מקיפול ומעיקולים בצינור

 עלול לגרום הדבר, הפליטה
 אוויר לח במערכת להצטברות של 

ולגרום להתחממות יתר של 
 7- ו6 איורים. כיבוי שלההיחידה ול

 . את המיקום הנכוןיםמציג
  
  
  
  300בין הצינור להאריך את ניתן 

אך לשם יעילות , מ" מ1500-מ ל"מ
מקסימלית השתמשו באורך הקצר 

 .ביותר האפשרי
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  !אזהרה
אורך צינור הפליטה מעוצב במיוחד 

אל . התאם למפרט של המוצר הזה
 ,אחרתחליפו או תאריכו אותו עם צינור 

 . עלול לגרום לתקלה במערכתהדבר
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  םמסנן הפחהתקנת 
  

הסירו את מסנן הפלסטיק  .1
 .מהיחידה

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
הסירו את מסנן הפחם הפעיל  .2

  .משקית הניילון
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ירו את מסנן הפחם זהח .3
 .ליחידה

  
  
  

החזירו את מסנן הפלסטיק  .4
  .ליחידה

  
  
  



12  
 

  

  הפעלה

  
  

  רךSLEEPINGלחצן  .1
 ךיימר רלחצן ט .2
  רךלחצן מהירות המאוורר .3
 מחוון מצב פעולת המדחס .4
  כיבוי רך/לחצן הפעלה  .5
  "מלא מים"מחוון  .6
 בורר מצב הפעלה רך .7
 מחוון מצב קירור .8
 מחוון מצב המאוורר .9

 לחצן רך להגברת הטמפרטורה .10
 לחצן רך להורדת הטמפרטורה .11
 מחוון ייבוש .12

 מחוון מצב חימום .13
 מחוון מצב הפעלה אוטומטי .14
 חלון תצוגה .15
  מחוון מהירות אוורור נמוכה .16
  ן מהירות אוורור בינוניתמחוו .17
  מחוון מהירות אוורור גבוהה .18
 מחוון טיימר .19
 Wi-Fiמחוון מצב מחוון מצב  .20

 )Wi-Fiבדגמים עם רק . אופציה(
רק . אופציה( רך Wi-Fiלחצן  .21

 )Wi-Fiבדגמים עם 
 SLEEPמחוון מצב  .22

 כיבוי/הדלקה
היחידה תתחיל לפעול . הכיבוי כדי להפעיל את היחיד/ ההדלקהלחצן על צולח  .1

 טמפרטורת החדרעל בסיס ותפעל  24ºC ברירת מחדל של תטמפרטורב
(R.T.): 

 (COOL) היחידה פועלת במצב קירור :R.T. ≥ 24°C כאשר  
במהירות ) FAN (היחידה פועלת במצב מאוורר C 24< . T.R ≤°C 02°כאשר   

 נמוכה קבועה
  .(HEAT) היחידה פועלת במצב חימום :R.T. < 20°C כאשר  

 פונקציות הפעילות יידלקו הלשוריות חיווי נ  2
 )0ºC - 50°C תחום(התצוגה תראה את טמפרטורת החדר הנוכחית   .3
 כיבוי/ההדלקה≤≤לחצן  שוב על צולח, כדי לכבות את היחידה  .4
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 פונקציה/הגדרת מצב

 :כדי לעבור בין המצבים האפשריים  MODEלחצן  על לחיצות חוזרותצו לח
 אוטומטי 
 קירור 
  הפחתת לחות(ייבוש( 
 אוורור 
 חימום 
  

 .נורית החיווי של המצב הנבחר תידלק
 

 הגדרת טמפרטורה
 ).למטה(▼ או ) למעלה(▲ עם חצים  את הטמפרטורה הרצויה נוכוונ  .1
ואז תחזור להציג את ,  זמנית את הטמפרטורה שנבחרהתציגהתצוגה   .2

 טמפרטורת החדר
 בחימום  20°C ,ורבקיר 24°C :טמפרטורת ברירת מחדל

 
  מהירות אוורורבחירת

 :כדי לעבור בין מהירויות המאוורר SPEED לחצן על  לחיצות חוזרות צולח  .1
 גבוהה 
 בינונית 
 נמוכה 
 .נורית החיווי המתאימה למהירות תידלק  .2
היחידה משנה את מהירות האוורור בהתאם  (AUTO) במצב אוטומטי: הערה  .3

 .שנות ידנית את המהירותלטמפרטורת החדר ולא ניתן ל  
  

  טיימרכיוון
כיבוי הכדי לקבוע זמן  TIMER  על לחצן לחיצות חוזרותלחצו , כשהיחידה פועלת  .1

 ). שעות24–1בין (בצורה אוטומטית   
 נורית החיווי של הטיימר תידלק 
  את מספר השעות שנבחרזמנית התצוגה תראה 
 היחידה תכבה אוטומטית כשהזמן שנקבע יסתיים 
  היחידה תמשיך לפעוליוון טיימר הכיבוי כללא. 
זמן את כדי לקבוע  TIMER על לחיצות חוזרות צולח, כאשר היחידה כבויה  .2

 )שעות 1-24( הפעלהה  
 תפעיל את היחידה אוטומטית לאחר שעתיים" 2"קביעת טיימר על : לדוגמה. 
 נורית החיווי של הטיימר תידלק 
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 (Sleep)  מצב שינה

  חימום ומבצע התאמות טמפרטורה לשינה נוחהמצב שינה זמין רק במצבי קירור או 
  
  טמפרטורהכוונון  .1
 1°עליה של : בשעה הראשונהC 
 1°עליה נוספת של : בשעה השנייהC 
 שמירה על הטמפרטורה הזו: לאחר מכן 
 
 פעולהפרטי ה  .2
  אוטומטית לנמוכהמכוונתמהירות המאוורר  
  שעות12היחידה תכבה אוטומטית לאחר  
 לחצן  שוב על צולח, לביטול מצב שינה SLEEP 
  הקודמים הטמפרטורה והאוורור לכיוונייחזור 
  

 :הערות חשובות
  וייבושאוורור, מצב שינה אינו זמין במצבים אוטומטי
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 )אינה כלולה הסוללה. (אחתCR2032  ת כפתורסולללט להכניס לשיש 

 
 אבחון עצמי
יש לפנות לטכנאי מוסמך לביצוע , תקלה מוצגיםבמקרה שקודי ! לתשומת לב

  .תיקונים
 בחלון תקלהתוצג הודעת , תקלהבמקרה של . מצויד בפונקצית אבחון עצמיהמזגן 
  :אשר משקפים מצבים שונים ,E2 או E1 :התצוגה

  E1  E2  קוד
   חיישן סלילתקלת  ורהטר חיישן טמפתקלת   תקלההודעת

 .יש לפנות למרכז השירות, במקרה זה
  

  קרחוהשלט 
  .)לא מסופקת(מלאה  CR2032 ר סוללת כפתועם ו על המזגן הניידתאושימו 

                                               
 

 הערות חשובות
 דקות 3לאחר כיבוי היחידה יש להמתין לפחות , כדי להאריך את חיי המדחס  .1

 .שוב התלפני הפעל
מערכת הקירור תפסיק לפעול אם הטמפרטורה בחדר נמוכה מהטמפרטורה   .2

אם הטמפרטורה תעלה מעבר . האוורור ימשיך לפעול לפי ההגדרה. שנקבעה
 .הקירור יתחדש, לערך שנקבע

החימום יפסיק אם הטמפרטורה גבוהה מהטמפרטורה שנקבעה , לעומת זאת  .3
   .החימום יתחדש, רה תרד שובכאשר הטמפרטו). האוורור עדיין יפעל(

פועלת כאשר פונקצית החימום ". ANTI FROST" מצויד בפונקצית זגןהמ  .4
לעיתים החימום יפסיק זמנית כדי להמיס את ,  נמוכהת סביבהבטמפרטור

 .החימוםיש להמתין לחזרת , במקרה זה. הקרח
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 ניקוז

 .ירכמות מים נשאבת מהאוויר ונאגרת במכש, במהלך תהליך הקירור
ניתן (גם המדחס וגם המנוע יפסיקו לפעול והמכשיר יצפצף , כאשר המיכל מלא

 .תהבהב להתרעה .W.F נורית). ללחוץ על כל כפתור להפסקת הצפצוף
הנמצא בתחתית , 1רוקנו את המים דרך פתח ניקוז , כדי להפעיל מחדש את הקירור

 :היחידה
 ו את המזגן ואל תזיזוכב  .1

 .אותו כשהוא מלא מים
) כגון מגש מים( מיכל מומק  .2

 .מתחת לפתח הניקוז
 הניקוז ואת חוגת את וריהס  .3

 למים והניחוהפקק הגומי 
 .להתנקז

כאשר המיכל מתמלא   .4
 את וריהחז, כמעט לגמרי

 את המים ורוקנוהפקק 
 .מהמגש

 על הפעולה עד לריקון וחזר  .5
 .מלא של היחידה

 ו את הפקק והדקירוהחז  .6
 .יקוז הנחוגתהיטב את 

 מחדש את היחידה וליהפע  .7
של עודף  נורית התראה -

 . או מדחס לא אמורה להבהבמים
  

 רציףניקוז 
 את היחידה לניקוז לכווןניתן   (DEHUMIDIFY) בתנאים לחים במיוחד או במצב ייבוש

 : אחר השלבים הבאיםועקב. כדי לצמצם את הצורך בריקון תכוף של המיכל, רציף
 
  
 פקק הגומי את  הניקוז וחוגת את וריסה

  אותם לשימוש עתידי וושמר
 את צינור הניקוז המסופק לפתח יציאת וחבר 

 את הקצה השני וחי והנ באיורהמים כמתואר
 .ניקוזצינור התוך ב
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ניתן להאריך את צינור   .4

הניקוז המסופק על ידי 
 מאריךהוספת צינור 

 ושימוש במתאם
  . מתאים

  
  
 
  
  
  
  
  
 

 כםלתשומת לב
צינור הניקוז חייב להיות   .1

בגובה שווה או נמוך יותר 
 .מהפתח

מיכל "נורית האזהרה   .2
לא תפעל במצב " מים מלא
  .ניקוז זה

אם ברצונכם להאריך   .3
ור המים תוכלו לחבר נאת צי
 18בקוטר (לצינור אחר  אותו
  .)מ"מ
  
 

 תחזוקה
אותו לפני ביצוע כל פעולת נתק אותו מהחשמל  ולכבות את המזגןיש ל! אזהרה

 .תחזוקה או ניקוי
 .יש לבצע ניקוי באופן סדיר, למקסם את יעילות המזגן

  
 ניקוי המעטפת

 .המזגן במטלית רכה ולחה לניגוב גוף והשתמש
מטליות שטופלו , חומרי ניקוי חזקים, בנזין, אין להשתמש בכימיקלים חריפים

  . כל אלה עלולים להזיק למעטפת—בכימיקלים או פתרונות ניקוי אחרים 
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 ניקוי המסנן

ולאחר ,  בעדינות על המסנן כדי להסיר אבק ולכלוךו בשואב אבק או טפחוהשתמש
 ). צלזיוס מעלות40לא חמים מ־ (ברז היטב במי פומכן שט

 .י היטב לפני ההחזרה למקום/ויבש
  . ללא מסנניםהמזגןאין להפעיל את !  לבמושי
 
 אחסון בסיום העונה 

אותו במצב אוורור בלבד למספר שעות כדי לייבש את והפעילו  את המים נורוק
  .פנים היחידה

 י את המסנן/יפו או החלונק.  
 את כבל החשמלו ואחסנו נתק.  
 ו לפני האחסון כס בקרטון המקורי אונואחס. 
  
 

 במקרה של תקלהרשימת בדיקות 
  לא פועלהמזגן

 אספקת חשמל
 האם המזגן מחובר כראוי לשקע חשמל תקין? 
  הפסקת חשמלהאם יש? 
  מהבהבת" מים מלא "האם נורית? 
 האם טמפרטורת החדר כבר נמוכה מהטמפרטורה שהוגדרה?  
 

  עי קירור ירודיםביצו
 תנאי החדר

 י וילונות/סגור: המלצה(? ת ישירות לחדרהאם קרני שמש נכנסו) 
 המאפשרים כניסת חום, האם יש חלונות או דלתות פתוחים? 
 האם יש עומס של אנשים בחדר? 
 האם יש מכשירים או ציוד שפולטים חום בחדר?  
  

 זרימת אוויר חלשה או לא קיימת
 חסימות במערכת

 האם המסנן מלוכלך או מזוהם? 
 סומיםהאם פתחי היניקה או היציאה ח? 
 האם טמפרטורת החדר נמוכה מהטמפרטורה שנבחרה?  
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 רעש חזק מהרגיל
 בעיות במיקום

 האם המכשיר ממוקם על משטח לא ישר שגורם לרעידות? 
  אינה יציבהלמזגןהאם הרצפה מתחת ?  
 

 המדחס לא פועל
 נה מחימום יתרהג
 י שירד החום לפני /המתן. ייתכן שהמדחס הפעיל את מערכת ההגנה התרמית

 .עלה מחדשהפ
 לשירות ואנא פנ, אם הבעיות נמשכות לאחר בדיקת הפריטים המוזכרים: הערה 

 .הלקוחות
 

 .לבד לתקן או לפרק את היחידה ולם אל תנסלעו
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תעודת אחריות למזגן
לקוח/ה יקר/ה

אנחנו מברכים אותך על רכישת המוצר שברשותך ומודים לך שבחרת בנו.
הנאתך מהמוצר ומהשירות הנלווה אליו חשובה לנו, לכן נעשה כל מאמץ על מנת להמשיך ולהציע לך מגוון מוצרים איכותיים 

ושירות שיענה על ציפיותיך. נשמח להיות הבחירה שלך גם בעתיד תתחדש/י.

פרוט תנאי האחריות:
אנו שמחים להעניק לך שנת אחריות מלאה למוצר שברשותך.

אנו אס.ג'י אלקטרוניקה בע"מ ח.פ 510886732 מרח' שקד 19 א.ת. חבל מודיעין, שוהם אחראים בזאת על פעולתו התקינה של המוצר שפרטיו מצוינים לעיל על פי תעודת האחריות, בהתאם 
לתנאים המפורטים להלן:

.   אנו מתחייבים לתקן ללא תמורה כל קלקול במוצר שנתגלה בתקופת האחריות, כולל החלפת חלפים שיהיו דרושים לתיקון המוצר בחלפים חדשים ומקוריים. 1
2.   אנו מתחייבים שבמידה ולא נקיים את האמור בסעיף 1, נספק לצרכן מוצר חדש זהה או מסוג ואיכות דומים ושווה ערך, או נשיב לצרכן את התמורה ששילם בעד המוצר, לפי שיקול דעתנו. 

. 3.   תיקון של המוצר בשנת האחריות יבוצע במעונו של הצרכן או במעבדת השירות (הובלת המוצר והחזרתו יהיו ללא תשלום)
4.   אנו מתחייבים לתקן את המוצרים תוך 7 ימים מיום הקריאה. במקרים בהם הקלקול מונע את השימוש העיקרי שלשמו מיועד המוצר יבוצע התיקון תוך 3 ימים. שבתות וחגים, לא יבואו 

.   אס.ג'י מתחייבת למסור לצרכן לאחר התיקון אישור בכתב ובו פירוט על מהות התיקון ומהות החלקים שהוחלפו. במניין. 5
6.   זמן ההמתנה לביקור טכנאי במעונו של הצרכן לא יעלה על שעתיים מהמועד שתואם, ובכל מקרה של איחור נודיע על כך לצרכן ונתאם עמו מועד חדש בתחום מועדי התיקון המפורטים 

      בסעיף 4 לעיל. הטכנאי לא יאחר למעלה מפעמיים ברציפות.
7.   הוכח כי הקלקול נגרם כתוצאה מאחת הסיבות שלהלן, תהיה אס. ג'י רשאית לדרוש טרם ביצוע התיקון תשלום בעד התיקון , חלקי החילוף, הובלת המוצר או החלפתו.

)

א.  הקלקול נגרם על ידי כוח עליון, אם שהתרחש במועד מאוחר ממועד מסירת המוצר לצרכן, כגון שיבושים ברשת החשמל.
, והכל כפוף להוראות כל דין. ב.  הקלקול נגרם עקב זדון או רשלנות של הצרכן (לרבות שימוש במוצר בניגוד להוראות השימוש ובלבד שהוראות השימוש סבירות בנסיבות העניין)

ג.   נפילה, מכה, תאונה, חבלה.
ד.  בוצע במוצר תיקון בידי מי שלא הורשה מטעם היצרן, או שהוכנסו בו שינויים על ידי אדם שלא הוסמך לכך על ידינו. בנסיבות שאינן נובעות מהפרת חיובי היצרן לפי תקנות הגנת הצרכן 

     אחריות ושירות לאחר מכירה) תשס"א-.2006
ה.  שירות ואחריות יינתנו רק למזגני היבואן שהתקנתם נמצאה מתאימה ע"י היבואן והמאפשרת גישה בטוחה וסבירה אל המוצר. במידה שלצורך התיקון ניתן יהיה לתקן רק בעזרת ציוד נוסף,

הנ"ל יושת ע"י הצרכן.
8.   יובהר כי בגין כל ביקור שיערך במענך בשל קלקול/או הדרכה ו/או פעולת תחזוקה ואשר לא ניתנת לגביו אחריות לפי תעודה זו כגון: ניקוי מסננים והחלפתם ו/או ניקוי ושטיפת סוללות ו/או

מאיצים או החלפתם ו/או החלפת סוללות בשלט וכד׳, הלקוח יחויב בתשלום אשר יקבע לפי שיקול דעתנו ויעודכן מעת לעת.
9.   אנו מתחייבים לספק חלקי חילוף לשם תיקון הטובין על פי דרישת הצרכן שרכש את המוצר עד תום 7 שנים ממועד מסירת המוצר לידך.

10. האחריות תקפה ל-12 חודשים מתאריך מסירת המוצר לצרכן.
: 11. אין היבואן אחראי לפי תעודת אחריות זו במקרים הבאים

א.  אי התאמת המזגן שנבחר לשטח שבכוונת הצרכן למזג. יעוץ בעניין זה יש לקבל מגורם מתאים.
ב.  התקנת המזגן, אביזרים נלווים המיועדים להתקנת המזגן וכו'.

12. במקרה של העברת בעלות על המוצר, האחריות כמפורט לעיל תימשך לטובת הצרכן הנעבר (זאת למשך תקופת האחריות המקורית ובלא שההעברה תביא להארכת תקופת האחריות). 
מומלץ להודיע לנו על העברת הבעלות מיד עם האירוע, על מנת למנוע תקלות ושיבושים בעניין זה.

13. כל האמור לעיל בתעודת אחריות זו תקף רק לטובת הצרכן כהגדרתו בחוק הגנת הצרכן. אין אחריות למוצרים שנרכשו ע"י הרוכש לשימוש שעיקרו איננו אישי , ביתי או משפחתי. 14. 
האחריות על פי תעודה זו תקפה בתחומי מדינת ישראל בלבד. על כתב אחריות זו יחול החוק הישראלי וסמכות השיפוט הבלעדית בכל הנוגע לכתב אחריות זו תהיה של בתי המשפט 

המוסמכים בישראל.
כל האמור לעיל בתעודת האחריות זו יבוצע על ידינו או מי מטעמנו.

פרטי המכשיר:

דגם:תוצרת: 

שנת יצור:

תוקף האחריות עד: 

חתימה וחותמת:

כתובת:

סוג:

מס' סידורי:

תאריך רכישה: פרטי 

המוכר: מקום 

רכישת המוצר: פרטי 

הלקוח:

שם:

יבוא ושיווק אס. ג'י     רח' שקד 19 א.ת. חבל מודיעין, שוהם     טל. 03-5265112     פקס. 03-5265128

מרכזי שירות
כל הארץ

אס. ג'י, רח׳ שקד 19, א.ת. חבל מודיעין שוהם 
טל. 03-5265112

אזור ירושלים והסביבה
אלרם שווק ושרותים, רח׳ הסדנא 7 ירושלים 

טל. 02-6403000

לקוח/ה יקר/ה
לנוחיותך תוכל/י למלא את פרטיך האישיים ופרטי המוצר שרכשת באמצעות אתר האינטרנט שלנו שכתובתו:

חדש!

 WWW.SGE.CO.IL
המידע שתמלא/י יוזן במערכת המחשוב שלנו ונוכל לזהותך בקלות במפגשי השירות שלך עמנו, ובכך נחסוך לך זמן יקר. 

לחילופין אנא שמור את מסמכי האחריות והציגם בפנייתך לקבלת שירות.

לקוח נכבד/ מומלץ לשמור את מדבקת האחריות או את חשבונית הקנייה בצמוד לתעודת האחריות 



תחנות שרות

כל הארץ
י אלקטרוניקה אס ג‘ 

שקד 19, א.ת חבל מודיעין03-5265112 

ירושלים והסביבה
אלרם שווק ושירותים

הסדנא 7, ירושלים03-6403000 

היבואן אס ג’י אלקטרוניקה
שקד 19, א.ת חבל מודיעין, שוהם

טל 03-5265111 פקס 03-5265128
www.sge.co.il




